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CONTATO

ATENDIMENTO

COMUNICAÇÃO

FACILITAÇÃO

ORGANIZAÇÃO

HABILIDADES

Na Dominaria, fui mais que um vendedor. Como facilitador 
de jogos, uni entusiastas de boardgames, card games e 
cultura pop, criando espaços de jogatina e socialização.

From 2016 - 2018
Vendedor e Facilitador de Jogos

Fortaleza
Dominária

Na Concentrix, conectei marcas renomadas a seus clientes, 
aprimorando comunicações e fortalecendo laços. Minha 
experiência aprimorou habilidades de comunicação, 
representação de marcas e atendimento excepcional.

From 2018 - 2020
Telemarketing

Fortaleza
Concentrix

Promotor de Vendas na Copag, representei uma pioneira na 
produção de cartas no Brasil, destacando qualidades únicas 
para impulsionar vendas e conectar clientes. A experiência 
aprimorou minhas habilidades de comunicação e vendas.

From 2020 - Present
Promotor de Vendas

Fortaleza
Copag

EXPERIÊNCIA

Comunicador versátil com experiência em vendas, atendimento e sucesso 
do cliente. Passei pela Copag, elevando vendas de baralhos; na Dominaria, 
conectei entusiastas de jogos; e na Concentrix, aprimorei habilidades de 
atendimento e representei marcas renomadas. Habilidades: comunicação 
adaptável, atendimento excepcional e aprendizado contínuo.

PERFIL

VENDAS, SUCESSO DO CLIENTE & DESIGN

JOEL PINHEIRO


